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PACIENTY MEDICINOS DOKUMENTUY KOPIJY TEIKIMO PASLAUGA

Parengta vadovaujantis 2009-11-19 Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo
pakeitimo jstatymu Nr. X1-499, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011-05-20 jsakymu Nr. V-506 ,,Dél
raSytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialig, apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas teikimo ir Sios paslaugos
apmokeéjimo tvarkos apraSo patvirtinimo®, 2011-07-01 jsakymu Nr. V-568 ,,Dél pacienty teisiy susipazinti su jrasais
medicinos dokumentuose tinkamumo jgyvendinimo®.

Medicininés dokumentacijos kopijy teikimo paslauga — informacijos i§ medicininiy dokumenty apie
pacientg ir jam suteiktas paslaugas kopijy parengimas. Medicininiy dokumenty kopijos daromos paciento
IeSomis pagal jstaigoje patvirtintus jkainius, kurie skelbiami kainyne ir | a. prie kasos.

Pacientas — asmuo, kuris naudojasi poliklinikos teikiamomis paslaugomis, nepaisant to, ar jis sveikas, ar
ligonis.

Paciento atstovas — atstovas pagal jstatymg arba atstovas pagal pavedima.

1. Pacientas ar paciento atstovas Zzodziu ar rastu kreipiasi j poliklinikos registratiiros informacijos langelio
registratore ir nurodo, uz kokj laikotarpj kokiy medicininiy dokumenty kopijy pageidauja. Kopijas
pageidaujant gauti pastu, bidtinas rasytinis praSymas ir iSankstinis pasto iSlaidy apmokéjimas.

2. Pacientas informacijos langelio registratorei pateikia asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg, o
paciento atstovas — atstovavimg patvirtinantj dokumenta. Registratiros informacijoje esanti darbuotoja
patikrina, ar personalas teiké paslaugas minétam pacientui, ar yra informacija, kurios kopijy
pageidaujama.

3. Norimy medicininiy dokumenty kopijos daromos 108 kab. | a. 8.00-20.00 val., medicinos registratorei
pateikus paciento asmens sveikatos istorijg.

4. Kopijavimo paslaugy ir pasto paslaugy jkainis skelbiamas kainyne ir | a. prie kasos langelio.

5. Jei pradymas gauti kopijas i§ medicininiy dokumenty teikiamas pastu ar per pasiuntinj, prie jo turi biti
pridéta notaro ar pacientui atstovaujanio advokato patvirtinta pareiSkéjo asmens tapatybe
patvirtinan€io dokumento kopija.

6. Medicininiy dokumenty kopijos, neturint rastiSko paciento sutikimo, teisés akty nustatyta tvarka
nemokamai pateikiamos institucijoms ir kitoms jstaigoms, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymais
tokia teisé numatyta (2001-02-01 jsakymo Nr. 65 ,,Dél informacijos apie pacientg valstybés
institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarkos patvirtinimo®).

7. Paciento 1éSomis padaromos ir iSduodamos paciento medicininiy dokumenty kopijos (iki 10 lapy) per 1
darbo dieng nuo paciento kreipimosi ZodZiu ar rastu. Visos asmens sveikatos istorijos kopijos su Zyma
,,KOPIJA TIKRA* padaromos per 3 darbo dienas nuo paciento kreipimosi zodziu ar rastu.

8. Medicininiy dokumenty kopijos atiduodamos pacientui ar jo atstovui, pateikus apmokéjimg uz kopijas
patvirtinantj dokumenta.



