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VIESOJI ISTAGA SIAULIU CENTRO POLIKLINIKA

2015 M. VEIKLOS ATASKAITA

1. VIESOSIOS ISTAIGOS SIAULIU CENTRO POLIKLINIKOS VIZIJA, MISIJA, TIKSLAS
IR KOKYBES VADYBA

Viesoji jstaiga Siauliy centro poliklinika (toliau — Poliklinika) yra i§ Siauliy miesto
savivaldybés 1¢éSy ijsteigta Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vieSoji ne pelno siekianti
sveikatos priezitiros jstaiga. Poliklinikoje teikiamos pirminés ir antrinés asmens sveikatos
prieziiiros paslaugos.

Poliklinikos misija —gerinti aptarnaujamy gyventojy sveikatg, suteikiant jiems saugias,
kokybiskas, mokslu ir praktika pagristas sveikatos priezitiros paslaugas, racionaliai naudoti
materialinius bei Zzmogiskuosius iSteklius, maksimaliai tenkinti pacienty, jy Seimos nariy bei darbuotojy
poreikius ir lukescius.

Poliklinikos vizija — saugus ir patikimas pacientams, racionaliai valdantis iSteklius bei
atitinkantis Europos standartus 3iuolaikinis diagnostikos, gydymo ir profilaktikos centras Siaurés
Lietuvoje.

Pagrindinis veiklos tikslas — teikti kokybiskas sveikatos prieziiiros paslaugas, apimant ligy
prevencija, diagnostika ir gydyma, siekti kvalifikuoto, savalaikio, testinio bei laiku prieinamo paslaugy
teikimo, atitinkancio pacienty poreikius ir ltkescius.

Kokybés vadybos sistemos tikslas — teikti kvalifikuotas, kokybiskas ir savalaikes pirmines ir
antrines ambulatorines sveikatos prieziiiros paslaugas, atitinkancias pacienty likescius.

2. PIRMINIO IR ANTRINIO LYGIO AMBULATORINIU SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGU TEIKIMO REZULTATAI

2.1. Pirminio lygio paslaugos
Pirminio lygio paslaugy prioritetas — profilaktika ir pacienty sveikatos stiprinimas.

1 lentelé. Pagrindiniai I lygio veiklos rodikliai.

RODIKLIS 2015m. | 2014m, | " OKVtis 2015-2014 m.
vnt. proc.

Prie poliklinikos prisirasiusiyjy asmeny skaicius 50854 52092 -1238 -2,38
IS jy: vaiky ir paaugliy 8758 9765 -1007 -10,31
suaugusiyjy 42096 42327 -231 -0,55
Prisirasiusiy (soc. drausty) skaicius 46301 47089 -788 -1,67
PrisiraSiusiy (nedrausty) skaicius 4553 5003 -450 -8,99
Psichikos sveikatos centro aptarnaujamuy asmenu

skaicius 71960 72488 -528 -0,73




Odontologijos centro aptarnaujamy asmeny

skaicius 56746 57343 -597 -1,04
Gimé naujagimiy 421 391 30 7,67
Miré 713 643 70 10,89
Apsilankymai pas I lygio gydytojus dél ligos, i ju 196027 | 186670 9357 5,01
Suaugusiyjy apsilankymai dél ligos 156918 | 147563 9355 6,34
Vaiky apsilankymai dél ligos 39109 39107 2 0,01
Ben_t viel_lq karta per metus apsilanke prisirase 42439 42690 251 2059
pacientai ,

Skatinamosios paslaugos 61120 50415 10705 20,23

Prisirasiusiyjy dinamika. 1§ viso Poliklinikoje 2015-01-02 prisiraSiusiy pacienty buvo 52092,
2015-12-31 — 50854, iSsira8¢ 1238 gyventojai. Drausty privalomuoju sveikatos draudimu pacienty:
mety pradzioje — 47089 gyventojai, mety pabaigoje rodiklis sieké¢ 46301. Neturintys draustumo mety
pradZioje buvo 5003 gyventojai, 0 mety pabaigoje — 4553, t.y. 2015-12-31 neturin¢iy draudziamojo

statuso gyventojy buvo 450 maziau.

PrisiraSiusiyjy skaiciaus sumaz¢jima lyginant su pra¢jusiu laikotarpiu léme:
e Valstybiniy ligoniy kasy prisirasiusiyjy pacienty skai¢iavimo metodikos

pakeitimas, atsizvelgiant | migracijos tarnybos duomenis: d¢l gyventojy migracijos ir
socialinio draustumo statuso svyravimo prisirasiusiy skaicius per metus Poliklinikoje

sumazéjo 1238 pacientais.

e Demografiniai veiksniai: 2015 metais mir¢ 713 pacienty (70 daugiau nei
2014 m.), gimé 421 naujagimis (30 daugiau nei 2014 m.).

1 pav. PrisiraSiusiujy soc. drausty pasiskirstymas pagal amzZiaus grupes
2015-12-31, proc.

1-17 m. 18-49 m.
8758 gyv. 18,92 %

18624 gyv. 40,22%

>50 m.

18919 gyv. 40,86%

SOC. DRAUSTU PRISIRASIUSIU ASMENU PASISKIRSTYMAS
PAGAL AMZIAUS GRUPES




Paslaugy teikimo dinamika. Bendras apsilankymy skaiCius, jskaitant suteiktas
skatinamasias ir prevencines paslaugas, pas I lygio gydytojus 2015 m. sumazgjo 5,7 proc., t. y. 18195
vnt.Prieinamumas pas I lygio gydytojus islaikytas nepakitgs — laukimo eilés nuo 0 iki 3 dieny.

2 lentelé. Apsilankymy pas gydytojus Poliklinikoje dinamika pagal specialistus.

I lygio gydytojai Apsilankymai Pokytis 2015-2014 m.
2015 m. 2014 m. vnt. %
Seimos gydytojai 173074 169063 4011 2,37
Vidaus ligy gydytojai 27424 32098 -4674 -14,56
Vaiky ligy gydytojai 14077 13854 223 1,61
AkusSeriai-ginekologai 9669 8675 994 11,46
Gydytojai chirurgai 21177 22949 -1772 7,72
Gydytojai psichiatrai 17316 16394 922 5,62
Gydytojai odontologai 38086 38473 -387 -1,01
IS viso 300823 319018 -18195 -5,70

Maz¢jant] apsilankymy skaiciy pas pirminio lygio gydytojus lémé ne tik mazejantis
prisirasiusiyjy skaicius, bet ir galimyb¢ iSrasyti receptus ilgesniam laikotarpiui, pacientams sergantiems
létinémis ligomis. Tam turéjo jtakos taip pat ir darbuotojy kaita. 2015 m. buvo atleisti 2 vidaus ligy
gydytojai ir gydytojas chirurgas. Odontologijos centre mety pradzioje dirbo 18 gydytojy odontology
(14,75 etato), mety pabaigoje — 20 gydytojy odontology (15,75 etato).

Ataskaitiniais metais Poliklinikoje iSpléstas skatinamyjy paslaugy teikimas aptarnaujamiems
gyventojams. Siy paslaugy teikimo apimtys lyginant su 2014 m. iSaugo 20,23 proc. (10705
paslaugomis), nuo 50415 (2014 m.) iki 61120 (2015 m.). IS viso skatinamyjy paslaugy atlikta uz 230
796 Eur, t. y. 11,21 proc. daugiau nei 2014 m.

Ankstyvojoje piktybiniy naviky stadijoje diagnozuota 17 atvejy — 1 daugiau nei pernai.

Imunoprofilaktika. Pagal skiepy kalendoriy 2015 m. vaikams iki 18 m. buvo jskiepytos 4677
vakciny dozés. IS viso skiepy kabinete jskiepytos 7507 vakciny dozés (iS jy 931 dozé mokamomis
vakcinomis, gripo rizikos grupiy skiepijimui 789 dozés ir kt). Palyginus 2015 m. ir 2014 m., skiepijimy
apimtys padidéjo pagal profilaktiniy vaiky skiepijimo kalendoriy, nes Siek tiek keiciasi tévy,
visuomenes pozitris j skiepus.

3 lentelé. Skiepijimy apimtys.

Paskiepyti asmenys, proc.

SKIEPO VAKCINA

2015 m. 2014 m.
tuberkuliozés skiepo vakcina 96,76 98,34
hepatito B skiepo vakcina (1mety) 98,23 85,89
difterijos, stabligeés, kokliuso, poliomielito, B tipo
Haemophilus influenzae infekcijos skiepo vakcina 98,00 86,51
(1 metai)




difterijos, stabligés, kokliuSo, poliomielito,

B tipo Haemophilus influenzae infekcijos skiepo 90,54 73,51
vakcina (2 metai)

difterijos, stabligés, kokliuso, poliomielito skiepo 9354 8212
vakcina (7 metai) ’ ’
difterijos ir stabligés apimtys procentais (16 95 50 83.46
metai) ’ ’
tymy, epideminio parotito, raudonukes skiepo

vakcinos rodikliai (2 metai) 95,04 81,93
tymy, epideminio parotito, raudonukeés skiepo

vakcinos rodikliai (7 metai) 93,35 82,30
Bendras mety vidurkis 95,12 84,25

Slaugos paslaugos namuose. Slaugos paslaugos namuose vykdytos aktyviau nei 2014 m.
dél per metus padidéjusio slaugos paslaugy namuose gavéjy skaiciaus ir suteikty paslaugy namuose
skaiciaus augimo (36,22 proc.). Slaugos paslaugy (kartu su cukrinio diabeto slaugos paslaugomis)
atlikta uz 43 249 Eur, t. y. 3,17 proc. daugiau nei 2014 m.

4 lentelé. Suteiktos slaugos paslaugos.

RODIKLIS 2015 m. 2014 m. Pokytis
vnt. %

Slaugos paslaugy namuose gavéjy 716 620 96 15,48

skaicius (ataskaitinio laik. paskutinei dienai)

Slaugos paslaugos namuose 5705 4188 1517 36,22

Burnos higiena. Poliklinikoje burnos higiena atlickama dviem metodais: rankiniu btdu,
naudojant odontologines medziagas ir vienkartines priemones, ir profesionali burnos higiena - su
ultragarsiniu skaleriu, atliekamos procediiros su sodapiite.

5 lentelé. Suteiktos burnos higienos paslaugos.

RODIKLIS Paslaugos Pokytis 2015-2014 m.
2015 m. 2014 m. vnt. %
Burnos higiena 3350 3072 278 9,05

2015 m. pacienty suinteresuotumas burnos higiena paslauga iSaugo — suteikta net
278 paslaugomis daugiau nei 2014 m.

Profilaktiniai sveikatos tikrinimai. Profilaktiniai tikrinimaivykdomi Profilaktinés medicinos
tarnyboje, kuri susideda ne tik 1§ Seimos gydytojy, bet ir gydytojy specialisty komandos (gydytojy:
oftalmologo, neurologo, otorinolaringologo, psichiatro). 2015 m. priimta dirbti darbo medicinos
gydytoja. Tokios sudéties tarnyba gali teikti profilaktiniy sveikatos tikrinimy paslaugas jvairiy
kategorijy darbuotojams ir pareiginams. Dirbame ir popietinémis valandomis. Apie teikiamas
paslaugas informacijg galima rasti misy lankstinukuose ir internetingje svetainéje.

6 lentelé. Profilaktiniy sveikatos tikrinimy palyginamoji lentelé.
| Profilaktiniai | 2013 m. | 2014 m. | 2015m. | Pokytis (2013- | Pokytis (2014 -




tikrinimai 2014 m.) 2015 m.)

Vnt. Proc. Vnt. Proc.

Dél darbo,

mokslo 5534 6964 6931 1430 20,53 -33 -0,48

Vairuotojai 5262 5778 6189 516 8,93 411 6,64

VRM

pareiglinai 1111 734 1215 =377 -51,36 481 39,59

Kt. jm., jst.

darbuotojai 896 992 610 96 9,68 -382 -62,62

Gelezinkelio

darbuotojai 504 372 421 -132 -35,48 49 11,64

Ginklo

naudotojai 422 482 435 60 12,45 -47 -10,80

ISvykstant |

uzsienj 33 15 37 -18 -120,00 22 59,46

Pramoginiali

laivai 0 26 10 26 100,00 -16 -160,00

IS viso 13762 15363 15848 1601 10,42 485 3,06
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2 pav. 2013-2015 m. profilaktiniy tikrinimy palyginimo schema




Profilaktiniai tikrinimai pagal sutartis
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3 pav. 203-2015 m. profilaktiniai tikrinimai pagal sutartis

Poliklinika, pagal pasirasytas paslaugy teikimo sutartis su Sveikatos prieziiiros tarnyba
prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos, 2015 m. tes¢ pareigiiny, tarnaujanéiy Siauliy ir
Telsiy apskrities vidaus reikaly jstaigose, profilaktinius sveikatos tikrinimus. Per 2015 m. atlikti 2246
sveikatos tikrinimai, i§ jy 610 jvairiy jmoniy, jstaigy darbuotojams.

I lygio rezultaty apibendrinimas. Poliklinikoje suteikty paslaugy statistika parodo, kad
2015 m. buvo pasiektas aktyvios profilaktikos vykdymo pirminéje grandyje uZdavinys — tokiu budu
prisidedant prie pacienty gyvenimo trukmés ilgéjimo ir mazinant gydymo sgnaudas ateityje bei
uztikrinant pagrindinj Poliklinikos tiksla — kvalifikuotg, kokybiska ir savalaikj paslaugy teikimg.

2.2. Prevenciniy programuy vykdymas

Poliklinikos paslaugy teikimo prioritetiné kryptis - profilaktika.Tai atspindi 2015 m.
vykdytos nacionalinés prevencinés programos:

1. Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciné programa Poliklinikoje atlikta 64,7 %
(Siauliy TLK vidurkis - 59,1 %, Siauliy raj. savivaldybés gydymo jstaigy pacienty vidurkis - 43,7 %);

2. Priesinés liaukos véZio profilaktikos Poliklinikoje atlikta 79,2 % (Siauliy TLK vidurkis
- 70,2 %, Siauliy raj. savivaldybés gydymo jstaigy pacienty vidurkis - 62,6 %);

3. Atrankinés mamografinés patikros Poliklinikoje atlikta 51,8 % (Siauliy TLK vidurkis -
48,0 %, Siauliy raj. savivaldybés gydymo jstaigy pacienty vidurkis - 44,8 %);

4. Sirdies ir kraujagysliy ligy prevencijos Poliklinikoje atlikta 57,4 % (Siauliy TLK
vidurkis - 49,3 %, Siauliy raj. savivaldybés gydymo jstaigy pacienty vidurkis - 46,0 %);

5. Storosios Zzarnos vézio profilaktika Poliklinikoje atlikta 84,9 % (Siauliy TLK vidurkis -
75,3 %, Siauliy raj. savivaldybés gydymo jstaigy pacienty vidurkis - 60,5 %);

6. Vaiky kriminiy danty silantavimo Poliklinikoje atlikta 12,8 % (Siauliy TLK vidurkis -
22,8 %, ivykdziusiy Siauliy miesto savivaldybés gydymo jstaigy pacienty vidurkis - 19,2 %, Siauliy
raj. savivaldybés gydymo jstaigy pacienty vidurkis - 13,5%).
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Gimdos kaklelio  Priesinés liaukos Atrankinés Sirdies ir Storosios zarnos  Vaiky kriiminiy
piktybiniy naviky vézio mamografijos kraujagysliy ligy vézio danty
prevenciné prevenciné prevenciné prevenciné prevenciné silantavimo
programa programa programa programa programa prevencing
Siauliy TLK vidurkis Siauliy raj. savivaldybés gydymo jstaigos V3] Siauliy ce’flrﬁc\l)raﬁqoaliklinika

4 pav. 2015 m. Poliklinikos prevenciniy programy jvykdymo vidurkis, lyginant su Siauliy m.
TLK ir Siauliy raj. savivaldybés gydymo jstaigy jvykdymo vidurkiais

7 lentelé. Prevenciniy programy ir skatinamyjy paslaugy jgyvendinimo gerinimas ir uzsibrézty plany

siekimas.

2013 m. 2014 m. 2015 m.
Vs] o1 Vsl o1 Vi1 o1 2015 m Programos
Siauliy S.ll_atl ‘1<1q Siauliy S.ll_atl ‘1<1q Siauliy S.ll.alil l1<111 plana s. ivykdymas
centro vidurkis centro vidurkis centro vidurkis 2015 m.
poliklinika poliklinika poliklinika
Asmeny,
priskirtiny
Sirdies ir Rodiklis
kraujagysliy 0 lyginant su
ligy didelés 40;& % 014 m,
Srzulggls 40,00% | 3330% | 53,70% | 4570% | 57,40% | 49,30% | Siauliy ’;f;‘f?flz
. TLK S
atrankos ir vidurkis vidurkis
prevencijos virsytas 8,1
priemoniy proc.
finansavimo
programa
Rodiklis
. lyginant su
Atrankinés
mamografinés 203{1' mI' 36
patikros de , (0} , 0 , (0} , 0 , (0] , 0 = 0
ikros dél 20,10% | 1540% | 6540% | 49,90% | 51,80% | 48,00% | 25-30% | ““TLHUT P
kriities vézio proc. 1L
programa* vidurkis
virsytas 3,8
proc.
Gimdos Rodiklis
kaklelio 5o 1 lyginant su
piktybiniy i 2014 m.
: 27,00% 12,40% 43,50% 51,10% 64,70% 59,10% TLK -
naviky s iSaugo 21,2
prevenciniy proc. TLK
priemoniy vidurkis




finansavimo virsytas 5,6
programa proc.
Rodiklis
Priesinés lyginant su
liaukos vézio 2014 m.
g?:gsr%‘;gi'g: 2030% | 26,50% | 71,10% | 66,40% | 79.20% | 70,20% | 50-60 % ’g;’(;‘f?fl(l
finansavimo vidurkis
programa virSytas 9,0
proc.
. Rodiklis
Storosios lvai
Zarnos vezio yginant su
. 2014 m.
ankstyvosios o
diagnostikos | 12,90% | 12,00% | 79.40% | 59,40% | 84.90% | 75,30% | 304005 | 'S448 %3
finansavimo proc. TI.‘K
programa Y |vdurk|s
iFOBT virsytas 9,6
proc.
Vaiky
krtiminiy Rodiklis
danty lyginant su
dengimo 6,9 20,7 12,4 23,6 12,8 22,8 - 2014 m.
silantinémis iSaugo 0,4
medziagomis proc.
programa

*Mamografijos rodikliy sumaz¢jima nulémé ilgg laika neveikiantis mamografas V] Respublikingje Siauliy
ligoningje, todél pacientams teko vykti j Panevézio ar Klaipédos ligonines.

Per 2015 metus prevenciniy programy ir skatinamyjy paslaugy jgyvendinimo planai jvykdyti
ir virSyti. Labiausiai iSaugo gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy finansavimo
programos rodiklis (net 21,2 proc. lyginant su 2014 metais). Tokiam teigiamam poky¢iui jtakos galéjo
turéti darbuotojy finansinis skatinimas (kintami priedai skaiCiuojami kiekvieng ménesj), auksta
specialisty kvalifikacija, patogus bei kokybiskas pacienty aptarnavimas. Atrankinés mamografinés
patikros dél kriities véZio programos rodiklis lyginant su 2014 metais sumazéjo net 13,6 proc. Tokiam
neigiamam poky¢iui daugiausiai jtakos galéjo turéti V] Respublikinéje Siauliy ligoningje kurj laika
neveikianti medicininé jranga, trukdanti patogiam pacienciy aptarnavimui. Vaiky kriiminiy danty
silantavimo prevenciné programa vykdyta pras¢iausiai. Si programa vykdoma nuo 2004 m. Daugumos
kontingento dantys silantuoti i§ anksc¢iau. Tam jtakos turi ribotas vaiky amziaus tarpsnis (6-14 m.), tévy
nenoras, ziniasklaidos antireklama apie danty silantavimg. Kontraindikacijy atvejais - silantavimas
negalimas, kai danties vagelés pigmentuotos, po silantu yra didelé tikimybé atsirasti danty éduoniui.
Minkstos vagelés - gali buiti éduonies pradzia, tokj dantj silantuoti taip pat rizikinga. Esant negilioms
vagelems, taip pat nera tikslo dengti silantais. Likusiy prevenciniy programy rodikliai, lyginant su 2014
metais augo apie 3-8 proc. Nors per ataskaitinius 2015 metus visy prevenciniy programy S1aul1q TLK
vidurkis augo, V§] Siauliy centro poliklinikos atlikimo rodikliai virsijo beveik visus Siauliy TLK
vidurkius. Prevenciniy programy atlikta uz 161 713 Eur, t. y . 5,57 proc. daugiau nei 2014 m.

2.3. Antrinio lygio paslaugos

Poliklinikoje teikiamy antro lygio paslaugy apimtys 2015 metais padidéjo 24,70 proc.
lyginant su 2014m. Dirbant su kai kuria nauja modernia medicinos diagnostikos jranga ir priemonémis,



9

vykdoma kvaliﬁkuovtq ir kokybisky paslaugy plétra. Dél antrinio lygio paslaugy teikimo 2015 m. buvo
sudaryta sutartis su Siauliy TLK.

8 lentelé. Antrinio lygio paslaugy teikimo dinamika.

2012m. | 20183 m. | 2014 m. | 2015 m.

I1 lygio asmens sveikatos prieziiiros paslaugos

(konsultacijy skaicius) 54952

22538 25117 44066

Siekdami tapti patrauklia daugiaprofilines paslaugas teikian¢ia jstaiga, praplétéme

antrinio lygio ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikima.

Siekdami efektyviau vykdyti ginekologiniy ligy prevencija, ankstyvaja diagnostika ir gydyma,
2015 m. balandzio mén. jdarbinta antrinio lygio ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas
teikianti gydytoja akuSerée - ginekologe. Pacientéms atliekamos konsultacijos, echoskopijos,
ambulatorinés manipuliacijos.

Reikia pazyméti, kad antrinio lygio specializuotas ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas teikia endokrinologas, pulmonologas, okulistas, neurologas, echoskopuotojai, radiologai,
burnos chirurgas. Siy paslaugy poreikj atspindi augantis konsultacijy skai¢ius.

Il lygio asmens sveikatos prieziuros

paslaugos, konsultacijy skaicius
54952

60000
50000
40000
30000
20000
10000

44066

2015 m.

2012 m. 2013 m. 2014 m.

5 pav. 2012-2015 m. II lygio asmens sveikatos prieziiiros paslaugy, konsultaciju skaic¢iaus

dinamika.
9 lentelé. Antrinio lygio veiklos rodikliai.
RODIKLIS 2015 m. | 2014 m. | Pokytis 2015-2014 m.
vnt. %
Ap3|_lar_1kymas pas Il lygio gydytojus 54952 44066 10872 2470
specialistus
I$ jy dél ligos 54904 44052 10852 24,63
Apsﬂankyr_nal namuose 48 14 34 242,86
(burnos chirurgas)
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10 lentelé. Antro lygio konsultaciniy paslaugy tesimas ir tobulinimas (endoskopijos ir echoskopijos,
dienos stacionaro, akiy ligy gydytojo, pulmonologo, neurologo, reabilitologo, gydytojo ortodonto ir
endodontologo).

Konsultacijy skaicius Pokytis 2015-2014 m.

2015 m. 2014 m. vnt. proc.

Oftalmologas 615 610 5 0,82

Echoskopuotojai 4205 3828 377 9,85
Endokrinologas 883 588 295 50,17
Endoskopuotojas 2105 779 1326 170,22
Odontologas ortodontas 1542 277 1265 456,68

Burnos chirurgas 4779 4419 360 8,15
Odontologai ortopedai 1287 3325 -2038 -61,29
Vaiky odontologas 1710 1486 224 15,07
Gydytojas endodontologas 1359 191 1168 611,52
Neurologas 1230 910 320 35,16

Pulmonologas 667 628 39 6,21
Radiologai 28310 28361 -51 -0,18
Akuseris-ginekologas 1108 844 264 31,28
Psichikos dienos stacionaras 6853 6214 639 10,28

Gydytoju specialisty suteikty konsultacijos.

Fizinés medicinos ir reabilitacijos skyriuje suteiktos 2229 konsultacijos, o tai sudar¢ 7933
elektroterapijos, 2491 masazo ir 2232 kineziterapijos procediros. Paslaugy teikimo patogumui
nupirkta: masazo stalas, relaksacinis kréslas, kamuoliai bei lazdos mankstai, platformos pusiausvyrai.

Psichikos dienos stacionare teikiama net 21 terapijy rasis. 2015 m. suteiktos 6853
kompleksinés paslaugos.

11 lentelé. 2014-2015 m. Odontologijos centro Il lygio paslaugos

Specialybé Konsultaciju skaicius Pokytis 2015-2014 m.
2015 m. 2014 m. vnt. %
Odontologas ortodontas 1542 277 1265 456,68
Burnos chirurgas 4779 4419 360 8,15
Ortopedai 1287 3325 -2038 -61,29
Vaiky odontologas 1710 1486 224 15,07
Gydytojas endodontologas 1359 191 1168 611,52

2014 m. pabaigoje nupirktas naujas endoskopas, tod¢l suteikty paslaugy skaicius zenkliai
padidéjo. Gerindami odontologiniy paslaugy prieinamumg bei mazindami laukimo eiles, pagal
galimybes padidinome darbo kriivius jauniems specialistams odontologams - ortodontui ir
endodontologui. Gydytojo ortodonto bei endodontologo suteikty paslaugy skai¢ius 2015 m. taip pat
stipriai iSaugo, todel, kad paslaugos buvo teikiamos pilnus ataskaitinius metus (2014 m. specialistai
dirbo tik paskutinj ketvirtj). Pacienty patogumui gydytojo endodontologo kabinete nupirktas danty
rentgeno aparatas bei skaitmenizuotas, apriipintas SiuolaikiSkomis endodontinémis medZiagomis ir
priemonémis. 2014 m. gruodzio pabaigoje nutraukus darbo sutartj su gydytoja odontologe ortopede ir
likus dirbti 0,5 etato darbo kriiviu vienam specialistui, zenkliai sumazéjo konsultacijy skaicius 2015 m.

Poliklinikoje teikiamy paslaugy apimtys nuolat auga. Dirbant su kai kuria nauja modernia
medicinos diagnostikos jranga ir priemonémis, vykdoma kvalifikuoty ir kokybisky paslaugy plétra.
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Specializuotas odontologijos skyriuje teikiamos ortodonto, vaiky odontologo, burnos
chirurgo, ortopedy, gydytojo ortodonto, gydytojo endodontologo paslaugos ir vykdomas danty
protezavimas.

Protezavimo darby apimtys per 2015 m. — 350 047 Eur. Lyginant su 2014 m., 2015 m.
atlikta 104 251 Eur maziau, ty. - 22,95 proc. Neigiamam rezultatui jtakos turé¢jo darbuotojy kaita,
brangstan¢ios danty laboratorijos paslaugos ir nuo 2006 mety nesikeiCiantis paslaugos jkainis,
salygojantis nuostolingas paslaugas.

12 lentelé. Protezavimo darby apimtys.

Protezavimo darbai pagal 1éSy Saltinj
L&y Saltinis 2015 m. 2014 m. 2015 - 2014 m. pokytis
Eur proc.
TLK léSos 347067 451 112 104 045 -23,06
Siauliy m. savivaldybés 1éSos 2980 3187 -207,27 -6,5
IS viso 350 047 454 299 -104 252 -22,95

Cukrinio diabeto prevencijos kabinetas. Per 2015 m. teiktos serganc¢iyjy cukriniu diabetu
slaugos paslaugos. Slaugytojos diabetologés suteiké 946 paslaugas, t.y. 142 paslaugomis daugiau nei
prag¢jusiais metais.

Glikozilinto hemoglobino nustatymo paslaugos proc. nuo
cukriniu diabetu serganciu ligoniu skaiciaus

63,8 63,2 65,1
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VI Siauliy centro poliklinika Siauliy TLK vidurkas

6 pav. Glikozilinto hemoglobino nustatymo paslaugos proc. nuo cukriniu diebetu serganciy
ligoniy skaiciaus.

13 lentelé. Vaiky raidos sutrikimy ankstyvojoji reabilitacja.

RODIKLIS 2015 m. 2014 m. Pokytis 2015-2014 m.
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vnt. proc.
Priimta pirminiy vaiky 974 913 61 6,68
Suteikta paslaugy 8950 9051 -101 -1,12

Vaiky raidos sutrikimy ankstyvojoje reabilitacijos tarnyboje paslaugos teikiamos
logoterapeutai, socialinis darbuotojas, slaugytojas, medicinos psichologas. Per 2015 m. suteikta 8950
paslaugy. Matyti, kad per 2015 m. 61 pirminiy vaiky priimta daugiau nei 2014 m., taciau 101 paslauga
suteikta maziau nei 2014 m.

Laboratorija. 2013 m. sudaryta Laboratoriniy tyrimy pirkimo — pardavimo sutartis Nr. S-
36-13 su UAB ,,Medicina practica laboratorija®“. 2015 m. uz jstaigos riby buvo atlikta laboratoriniy
tyrimy uz 94 796 Eur, lyginant su 2014 m. laboratoriniy tyrimy atlikta uz 15000 Eur daugiau, t.y. 20
proc.

Atnaujinta laboratorijos jranga: glikozilinto hemoglobino, eritrocity nusédimo greicio, C
reaktyvinio baltymo nustatymui (CRB), bendro kraujo tyrimo atlikimui.

14 lentele. 2014-2015 m. Poliklinikoje atliekamy laboratoriniy tyrimy atlikimas.

Tyrimy skaicius, vnt. Pokytis 2015-2014 m.
RODIKLIS 2015 m. 2014 m. vnt. proc.
Hematologiniai tyrimai 47580 44205 3375 7,63
Bendraklinikiniai tyrimai 29173 30610 -1437 -4,69
Biocheminiai tyrimai 35783 28853 6930 24,01
Serologiniai - imunologiniai tyrimai 1550 1352 198 14,64
IS viso 114086 105020 9066 41,59

11 Iygio rezultaty apibendrinimas. Poliklinikoje suteikty antrinio paslaugy statistika rodo, kad
teikiamy antronio lygio paslaugy apimtys 2015 metais padidéjo 24,70 proc. lyginant su 2014 m. 2015
M. pasiektas antrinio lygio paslaugy plétros uZdavinys tokiu biidu gerinant ligy diagnostikos, gydymo
prieinamumg ir kokybe pacientams bei uZtikrinant pagrindinj Poliklinikos tiksla - kvalifikuota,
kokybiska ir savalaikj paslaugy teikima.

2.4. Siauliy miesto savivaldybés finansuojamy programy vykdymas

Kity finansavimo Saltiniy pritraukta uz 74127 Eur, 1§ jy: ES projektas ,,E sveikatos paslaugy plétra
Siauliy regiono asmens sveikatos prieziiiros jstaigose” 22745 Eur, medicinos rezidentiiros bazéms
skirtos 1ésos 22977 Eur, bendradarbiavimas su teritorine Darbo birza 4624,96 Eur, darbuotojy
kvalifikacijos kélimui, rémimas 7079 Eur, darbuotojy pervesti 2 proc. - 2700 Eur, Siauliy miesto
savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiyjy programy vykdymas sudaro 14 000,56 Eur.

15 lentelé. 2015 m. Siauliy miesto savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiyjy programy
vykdymas.

Programa 2015m. 2014 m.
Eur Eur
Zalos mazinimo programa Zemo slenks¢io kabinete, teikiant
paslaugas atskirties grupéms bei prostitucijos ir prekybos zmonémis 3177,79 3475,44
aukoms
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Motinystés mokyklos paslaugoms teikti 1700 868,86
Ankstyvosios vaiko raidos priezitiros mokykla 800 1448,10
tCelilll(itrilmo diabeto komplikacijy prevencijos kabineto paslaugoms 1000 124537
Sveiki dantys — sveikas ir pilnavertis gyvenimas - 1592,91
Augu sveikais dantukais - 1303,29
Informaciniy sistemy pritaikymas euro jvedimui 3822,77 -
Slaghq mle.sto .gy\v/entOJq danty protgzaylmas, kompensuojamas i§[] 3500 3475 44
savivaldybés biudzeto paslaugoms teikti
Diagnostikos  konsultacijy, paslaugy kokybés gerinimas 1S

; P - 28962
savivaldybés biudzeto
IS viso 14000,56 42371,41

Taip pat padedame is prostitucijos bei prekybos Zmonémis gniauzty iStritkusiems ir
socialinio draudimo neturintiems asmenims jveikti psichologing traumg, bendravimo problemas,
priklausomybés nuo narkotiniy medziagy ir alkoholio problemas, fizinj iSsekima, atliekame
laboratorinius tyrimus, teikiame gydytojy specialisty konsultacijas.

Konsultuojame asmenis, kurie vartoja svirksciamuosius narkotikus. Suteikiame daugiau
informacijos, kaip galima apsaugoti save ir kitus nuo plintan¢iy infekciniy ligy (ZIV/AIDS, hepatito B
ir C), motyvuojame juos gydytis. Konsultuojame tévus, kaip atlikti testa vaikams dél narkotiky
vartojimo. Besikreipiantiems j ,,zemo slenksCio“ paslaugy kabineta dalijame apsaugos priemones,
surenkame ir kei¢iame panaudotus Svirkstus j sterilius.

Metadono programa - Zalos mazinimo programa tarp priklausomy nuo narkotiniy ir
psichotropiniy Svirksciamyjy medziagy vartotojy veiklos tesimas, teikiant paslaugas priklausomiems
nuo narkotiniy ir psichotropiniy medziagy, taikant pakaitinj gydyma metadonu. Poliklinikoje vykdoma
nuo 2009 m., finansuojama i§ valstybés biudZeto. Per 2015 m. uZz metadono jsigijimg kompensuota
2150,51 Eur. Skiriama pacientams, vartojantiems opioidinius narkotikus. Konsultacijose teikiame
medicining ir psichologing pagalba.

2.5. Visuomenés Svietimas ir informavimas

Igyvendinant vieng i$§ kokybés vadybos sistemos priemoniy — visuomengs sveikatos Svietimas,
Poliklinika veiklg organizavo Siomis kryptimis:
% Sveiko senéjimo metams paminéti skirty renginiy organizavimas:

e Burnos higiena — paskaitos, skirtos nés¢ioms moterims.

e Rugs¢jo 10 d. V. Kudirkos progimnazijoje burnos higienisté skaité paskaity ,, Sveiki
dantukai — grazi Sypsenéle “, skirtg pradiniy klasiy moksleiviams. Jy dalyvavo 110.

e Rugse¢jo 14 d. V. Kudirkos progimnazijoje burnos higienisté skaité paskaitg ,, Burnos
higienos reiksmé “, skirta 5 — 8 klasiy moksleiviams. Jy dalyvavo 127.

e Lapkricio 14-3y3 paminéta pasauliné diabeto diena. Siekiant atkreipti visuomenes
démesj 1 did¢jancig diabeto grésme, padéti atitolinti ligg ir skatinti ankstyva diagnostika
bei gydyma, o susirgusius asmenis iSmokyti valdyti liga, kad buty iSvengta jos
komplikacijy, buvo kvieciami visi pasitikrinti nemokamai cukraus kiekj kraujyje,
kuriems riipi sveikata, dalyvauti paskaitoje apie diabeto kontrolés mokymg
irprofilaktikg, kurig skaité gydytoja endokrinologé.

e Lapkric¢io 18 d. Sutrikusios klausos ugdymo centre burnos higienisté skaité paskaita
apieburnos ertmés prieziirg 4-6 m. amziaus vaikams.
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o  Mokymai apie alkoholio ir narkotiky zalg Zmogaus sveikatai - suteikiame asmenims
ziniy apie alkoholio ir narkotiniy medziagy zalg Zmogaus sveikatai, galimas jy vartojimo
pasekmes sveikatai ir keliy eismo saugumui. Mokymai skirti asmenims, praradusiems
teis¢ vairuoti dél neblaivumo, apsvaigimo nuo narkotiniy medziagy ar vaisty.

o Wykdyta vaiky ir jaunimo apsvaigimo nuo narkotiniy, psichotropiniy ir kity
psichoaktyviyjy medziagy prevencija— gydytojai psichiatrai mokyklose skaité paskaitas,
suorganizuoti moksleiviams ir jy téveliams bendri informaciniai — diskusiniai
susitikimai.

o Sudarytos sqlygos atlikti greituosius narkotiniy ir psichotropiniy medziagy nustatymo
(seilése ir Slapime) testus arba apmokyti tévus pacius atlikti Siuos testus namuose.

s Informacinés medziagos platinimas gyventojams:

2015 m. Poliklinikoje bei jos aptarnaujamuose rajonuose buvo iSplatinti informaciniai
lankstinukai apie nacionalines prevencines programas, apie psichoaktyviyjy medziagy vartojimo zalg ir
apie §iy medZiagy nustatymo galimybes, cukrinio diabeto prevencija, burnos prieziiirg, profilaktinius
sveikatos tikrinimus.

Rugséjo mén. buvo eksponuojama socialinés akcijos "Aplenk ligq" fotografijy paroda,
raginanti zmones aktyviau ripintis savo ir artimyjy sveikata. Akcijos ambasadoriais tape garsis
Lietuvos sportininkai kvieté nemokamai iSsitirti dél vézio, Sirdies ir kraujagysliy ligy, sveikai gyventi,
laiku apsilankyti pas gydytojus, dalyvauti nemokamose ligy prevencijos programose. Akcijos
iniciatoriai - Valstybiné ligoniy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos ir Lietuvos tautinis olimpinis
komitetas.

s Informaciniy straipsniy sveikatos temomis publikavimas Ziniasklaidos priemonése.

Spausdinti informaciniai - Svie¢iamieji straipsniai periodiniuose leidiniuose apie narkotiniy,
psichotropiniy ir kity psichoaktyviyjy medziagy prevencija, danty silantavima bei profesionalia burnos
higiena, Motinystés bei Ankstyvosios vaiko raidos priezitiros mokyklas, moksleiviy sveikata, sveika
mityba ir mankSta, cukrinj diabeta bei jo profilaktika.Informacijos apie sveika gyvensena, ligy
prevencija ir Poliklinikos teikiamas paslaugas sklaida prisid¢jo prie kai kuriy gydytojy suteikty
konsultacijy skaiciaus padidejimo 2015 m.

+«+ Korupcijos prevencija.

Istaigoje iSkabinti informaciniai plakatai, nuolat demonstruojami monitoriuose vaizdo klipai,
susije su antikorupcine informacija. Internetinéje svetainéje patalpintas jstaigos vadovo kreipimasis,
korupcijos prevencijos Poliklinikoje programa, Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje
2014-2016 m. programos jgyvendinimo priemoniy planas, 2015 mety II pusmecio ataskaita, korupcijos
prevencija ir teisinio poveikio priemonés, STT video medZiaga.

2.6. Pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis

2015 m. gauta 12 padéky. Pacienty padékos skirtos gydytojams psichiatrams, Seimos
gydytojams, gydytojams odontologams, bendrosios praktikos ir psichikos sveikatos slaugytojams,
skyriy vedéjams.

Apibendrinant pacienty skundy tendencijas, per 2015 m. Poliklinikoje gauti 8 skundai.
ISnagrinéta skunduose pateikta informacija, atlikti korekciniai veiksmai ir rastu atsakyta pareiskéjams.
7 skundai nepagristi. 1 atveju pagal tarpusavio susitarimg, draudimo bendrové sumokéjo pacientui
vienkarting kompensacija.

Pacienty pageidavimai sprendziami pagal galiojancius teisés aktus, operatyviai, siekiant
taikaus sutarimo. Poliklinika, vykdydama teisés akty reikalavimus, savo veikla draudzia privalomuoju
civilinés atsakomybés draudimu.
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2.7. Kokybés vadybos sistemos tobulinimas

Siekiant racionalaus valdymo ir kokybisko paslaugy teikimo, 2015 m. papildyta Poliklinikos
kokybés vadybos sistema naujomis procediiromis ir standartais: ,,Elektroniniy sveikatos
paslaugy teikimo ir valdymo tvarka“, ,,Psichosocialinés reabilitacijos paslaugy teikimas*;
papildytos kokybés vadybos procediiros: ,, Profilaktiniy sveikatos tikrinimy tvarka®, ,,Pacienty
ir personalo profilaktiniy skiepijimuy tvarka* bei darbo instrukcijos ,,Metadono iSdavimo
tvarka®, ,,Sergan¢iyju cukriniu diabetu slaugos paslaugy teikimo tvarka“.

Poliklinikos administracija jsipareigoja suteikti sveikatos prieziliros personalui tinkamas darbo
salygas, vykdyti medicininés jrangos atnaujinimg, diegti informacines technologijas, gerinti teikiamy
sveikatos priezitiros paslaugy administravima, pripazinti darbuotojy nuopelnus ir skatinti juos tobulinti
teikiamas sveikatos prieziiiros paslaugas, kreipti ypatingg démes] keliant medicinos personalo
kvalifikacija, perziuréti kokybés politika, kad ji nuolat iSlikty tinkama.

Poliklinika yra Seimos gydytojy mokomoji rezidentiiros bazé. Tesiamas bendradarbiavimas su
VU ir LSMU dél gydytojy rezidenty rezidentiros bazés miesto ir kaimo salygomis (Rékyvos
ambulatorijoje). Per 2015 m. jguidZius bei kompetencijas tobulino 12 jaunesniyjy ir vyresniyjy gydytojy
rezidenty. Pasira$ytos bendradarbiavimo sutartys su V3] Siauliy universitetu ir Siauliy valstybine
kolegija dé¢l studenty praktikos atlikimo jstaigoje. De¢l praktikos atlikimo kreipési 69 studentai:
bendrosios praktikos slaugytojos kineziterapeutai socialiniai darbuotojai medicinos psichologai
atostogy metu taip pat pagal savaranklsko darbo atlikimo sutartis krelplas1 dar gydytojai odontologal IS
mokykly susipazinti su profesija buvo atvyke 7 moksleiviai.

Supazindinimui su jstaigos kokybés vadybos kryptimis bei ziniy suteikimo personalui, buvo
organizuojami i$pléstiniai mokomieji susirinkimai: Stebétojy taryba - 2, Slaugos taryba - 4, Gydytojy
taryba - 6, Administracija - 6, Etikos komisija - 1. Taip pat rengiamos konferencijos, susitikimai su
Visuomenés sveikatos centro, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos, Sodros, farmacijos
kompanijy atstovais, vykdomos antikorupcinés akcijos, rodomi videoklipai Poliklinikos ekranuose.

Taip pat vykdyti kontroliuojanéiy institucijy patikrinimai: Siauliy TLK - 4 kartus, Sodra - 63
(pazeidimy nenustatyta), Visuomenés sveikatos centras - 5, Metrologijos inspekcija - 1, Siauliy
teritorine darbo birZa - 1, Radiacinés saugos centras - 1.

2015 m. vasario 3 d. patvirtintas Vidinio medicininio audito grupés 2015 mety darbo planas,
kuris buvo pilnai jvykdytas. Per 2015 m. atlikti 9 Vidinio medicininio audito tyrimai. Atliekant vidaus
auditg, buvo tikrinami ir vertinami audituojamo padalinio ar skyriaus veiklos procesai, jy atitikimas
lokaliems ir norminiams teisés aktams bei sutartims, turintiems jtakos veiklai, ar informacija apie
padalinio ir skyriaus veiklg yra iSsami ir patikima. Auditas nagrinéjo 3 pacientyskundus — nepagrjsti.
Audity metu neatitiktys neuZfiksuotos, paZeidimy nerasta, akty nesustatyta.

I§ 9 tyrimy nustatyti 2 pazeidimai - tai Siauliy TLK patikrinimo pazymy nagrinéjimo aktai, kai
Siauliy TLK nustaté pazeidimus (dél antibiotiky skyrimo, kompensuojamuyjy vaisty iSraSymui
nedraustiems asmenims ir sumokéta uz padarytg zalg).

Atsizvelgiant 1 LR Sveikatos apsaugos ministerijos rekomendacijas, parengtos ir jau
1gyvendinamos kai kurios priemonés pacienty eiliy mazinimui:

1. 30 min. prailgintas rytins gydytojy ir jy slaugytojy pacienty priémimo darbo laika. Per dieng
pas gydytojus atsirado iki 30 papildomy talony priémimui;

2. Seimos medicinos, psichiatrai, chirurgai, vidaus ligy gydytojai, laboratorijos, profilaktinés
medicinos tarnybos darbuotojai darbg pradeda nuo 7.30 val.;

3. nuo 2016 m. sausio 1 d., pritarus Stebétojy tarybos 2015 m. gruodzio 16 d. susirinkime
(protokolo Nr. 2-ST), prailgintas ir popietinis pacienty priémimo laikas iki 19.30 val., atsizvelgiant ]
realius pacienty srautus;
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4. gydytojams, turintiems didelj pacienty prisiraSymo skaiciy, pagerintos darbo salygos — dirba
po vieng kabinete individualiai prailgintu pacienty priémimo darbo laiku;

5. Siais metais jsteigtas budincio gydytojo kabinetas, kuriame priimtos dirbti dvi naujos Seimos
gydytojos ir dvi slaugytojos. Sis kabinetas uZtikrina Gimiai susirgusiy, neregistruoty ar neturinéiy savo
Seimos gydytojo pacienty priémima, jy aptarnavimg namuose.

Tobulinant teikiamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybe bei prieinamuma, sukurtas
ir Steigéjui pristatytas 2014-2020 metams strateginis veiklos planas. Jo tikslas—efektyviau ir racionaliau
organizuoti jstaigos darba, atsizvelgiant | sveikatos politikoje keliamus valstybés prioritetus, vienyti
Poliklinikos darbuotojus bendriems tikslams, didinant jy jsipareigojimus jiems pasiekti. Siekiama, kad
Poliklinika islikty patraukli darbuotojams ir pacientams, atitikty visus likescius, dalyvauty LR
Sveikatos apsaugos ministerijos ir struktiriniy ES fondy plétros projektuose. Tobulindami teikiamy
paslaugy spektra bei jy plétra, papildéme jstaigos turimg licencijg naujomis veiklomis bei 2015 m.
pabaigoje pasira$éme papildoma sutartj su Siauliy teritorine ligoniy kasa dél Psichosocialinés
reabilitacijos paslaugy teikimo Psichikos (psichiatrijos) dienos stacionare. Jgyvendinant §j plang, bus
aktualu tobulinti Poliklinikos teikiamy paslaugy spektra, o tuo paciu ir teikiamy paslaugy geresnj
pricinamuma.

3. PERSONALAS IR KVALIFIKACIJOS KELIMAS

2015 m. } Poliklinikg buvo priimti 33 darbuotojai, i§ jy 13 gydytojy, 14 slaugos personalo, 6
kito personalo, kuris neteikia sveikatos prieziliros paslaugy. Darbo sutartis nutrauké — 25. IS jy: 10
gydytojy, 13 slaugos personalo, 5 kito personalo. Darbuotojuy kaitos jstaigoje rodiklis lygus 7,26
proc. [staigoje dirba 344 darbuotojai. IS jy 98 gydytojai: Seimos — 33, vidaus ligy — 4, vaiky ligy - 4,
chirurgy — 4, gydytojy psichiatry — 6; akuSeriy ginekology — 3, gydytojy specialisty — 17, gydytojy
odontology — 23 (3 i§ jy tikslinése vaiko auginimo atostogose). Slaugos specialisty 174, i§ jy:
slaugytojy, kineziterapeuto padéjéjy, medicinos registratoriy, sveikatos statistiky - 98 (1 1§ jy tikslinése
vaiko auginimo atostogose), akuseriy — 3, klinikos laboranciy — 6; psichikos sveikatos slaugytojy — 10
(1 18 jy tikslinése vaiko auginimo atostogose), radiologijos technologiy — 8, socialiniy darbuotojy — 5,
gydytojy odontology padéjéjy — 34, burnos higienisty — 8, danty techniky — 2. Ukio reikalytarnyboje -
42 darbuotojai: valytojos, liftininkai, riibininkai, vairuotojai, autoSaltkalviai, tikio reikaly tvarkytojai,
elektromonteriai - tkio dalies darbuotojai. Kitas personalas 30, i§ jy medicinos psichology — 6,
logoterapeuty — 3, meno terapeutas — 1, personalo ir vieSyjy pirkimy, finansy ir apskaitos skyrius,
kompiuteriy tinkly administratoriai, biuro administratoré, dokumenty administravimo specialisté - 14 (1
tikslinése vaiko auginimo atostogose), kasininkés — 6 (1 tikslinése vaiko auginimo atostogose).

Poliklinikos darbuotojy 2015 m. kvalifikacijos kélimo sgnaudos sudaré 7423 Eur. Tai sudaro
5062 Eur arba 214,4 proc. daugiau nei 2014 m.

2015 m. lapkri¢io 19 d. Poliklinikos saléje suorganizuotas mokomasis seminaras ,,Streso
valdymas ir komunikacija", skirtas viduriniojo personalo (registratiiros darbuotojams ir slaugytojams)
zmogiSkyjy iStekliy tobulinimui.

2015 m. Medicinos darbuotojy dienos proga poliklinikos vadovas - vyriausiasis gydytojas
Mindaugas Mazelis apdovanotas nusipelniusio Lietuvos sveikatos apsaugos darbuotojo garbés zenklu ir
jam buvo suteiktas nusipelniusio Lietuvos sveikatos apsaugos darbuotojo vardas.

4. INFORMACINIY TECHNOLOGIJU IR INFRASTRUKTUROS PLETRA
4.1. Informaciniy technologiju vystymas

Kartu su Radviliskio ligonine, vienintelé miisy jstaiga i§ Siauliy miesto, finisavo projekte ,,E-
sveikatos paslaugy plétra Siauliy regiono asmens sveikatos prieziiiros jstaigose" ir jj jgyvendino
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iki 2015 m. pabaigos. Poliklinikoje 2015 m. jdiegta medicininé informacin¢ sistema ,,SRASPJ IS*
(Siauliy regiono asmens sveikatos priefiiiros jstaigos informaciné sistema), apmokytas personalas
darbui su ja. Gauti 29 kompiuteriniai jrenginiai, kompiuterizuoti visi kabinetai ir jstaigos padaliniai.
Nupirkti 4 spausdintuvai, 2 Wi-fi jrenginiai, prapléstas internetinis tinklas kabinetuose. Diegiama
iSankstinés registracijos internetu galimybé, palengvinta statistiné apskaita ir panaikinamos
popierinés statistinés formos, jstaigos viduje E-registracija specialisty konsultacijoms, nedarbingumo
iSdavimas, NDNT siuntimai, profilaktiniy programy monitoringas, skaitmenizuojama laboratorija su
galimybe uzsakyti ir gauti tyrimy atsakymus ] darbo vietg bei sudaryti sglygas E-recepto iSrasymo
jgyvendinimui. Patobulinta buhalteriné programa "Agnum', elektroniniu pastu darbuotojams
siunciami atsiskaitymo lapeliai d¢l darbo uzmokescio. Idiegtas naujas modulis protezavimo darby bei
eury apskaitai vykdyti, jvesti keli nauji sandélio apskaitos modeliai. Sujungtos ir kompiuterizuotos
abi jstaigos kasos, informacija dél mokamy paslaugy sriiva kompiuteriy tinklais ir atsisakyta popierinio
varianto. Idiegti nauji moduliai informacinéje sistemoje - ,,MED.I.S". Psichikos sveikatos centro
darbuotojy saugumui uztikrinti jdiegta saugos sistema. Plétojant teleradiologija - pilnai skaitmenizuota
radiologijos paslauga Odontologijos centre.

E. sveikata kaip inovacija yra nauja sritis sveikatos apsaugos, medicininés informacijos ir
administracinés veiklos sandiiroje. Platesne prasme $is terminas reiskia ne tik technologine plétra, bet
taip pat samoningumo ugdyma, mastymo bida, poziiirj ir atsidavimg globaliai, tinklinei veiklai ir
mastymui, leidzianCiam esmingai pagerinti sveikatos apsaugos paslaugas vietiniu, regioniniu lygiu,
naudojant informacines ir komunikacines technologijas. Informaciniy technologijy platéjantis spektras
prisideda prie geresnés kokybés sveikatos priezitros paslaugy plétojimo. Informaciniy sistemy
sprendimai suteikia placias galimybes: tobulinti sudétingy struktiry valdyma, administravimg visais
lygiais, taupyti pacienty ir personalo darbo laika, supaprastinti ir optimizuoti statisting bei buhaltering
apskaita.

Informaciniy sistemy vystymas Poliklinikos gydytojams suteikia galimybes operatyviau
pasirlipinti paciento sveikata ir tokiu buidu padeda siekti vieno i§ pagrindiniy Poliklinikos tiksly —
operatyvios ir kokybiSkos medicininés pagalbos teikimo.

4.2. Infrastruktiiros ir medicininés jrangos atnaujinimas

Infrastruktiiros atnaujinimas. Kurdami jaukiag aplinka pacientams bei gerindami materialing
baze darbuotojams, jstaigos 1éSomis tgséme infrastruktiiros atnaujinimo darbus: Psichikos sveikatos
centre suremontuoti 9 kabinetai ir registratiira, nupirkti nauji baldai, III a. sal¢ (pakeistos lubos, kédées,
scenos uzdanga ir atnaujintos grindys), budiniojo gydytojo kabinetas. Pertvarkyti Profilaktinés
medicinos tarnybos kabinetai, atliktas remontas ir apriipinta naujais baldais bei pakeista struktiira,
perkeliant j erdvesnes patalpas, kuriose bus atliekama spirometrija, matuojamas kraujo spaudimas,
gis, svoris skai€iuojant kiino masés indeksa (KMI).

Pirmg karta pavyko apriipinti darbuotojus spec. riibais — chalatais su skalbimo paslauga.
Kiekvienas turi po 2-3 vnt., pazymétus Poliklinikos Zenklu.

Rengiamas projektas naujai pacienty automobiliy parkavimo aikstelei jrengti prie Poliklinikos
ir Rékyvos ambulatorijos filialo teritorijos projektavimo darbai.

Medicininés jrangos atnaujinimas. Isigyta jranga per 2015 m. i§ Poliklinikos 1ésy:

1.Padidinti ir suremontuoti sterilizacinés kabinetai Poliklinikos Odontologijos centre, jrengta
atskira nauja patalpa sterilizuoty instrumenty pakety iSdavimui, nupirktas naujas modernus 100 litry
gary sterilizatorius, kuris padeda uZtikrinti nepriekaiStingg medicinos jrankiy dezinfekavima ir
steriluma.
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2. Kampiniai antgaliai be Sviesolaidzio, 3 Apekso lokatoriai, ultragarsinio skalerio antgaliai, 2
sodapiités, skirtos Poliklininikos Odontologijos centrui profesionaliai burnos higienai atlikti.

3. Medicininé jranga reabilitacijai: ultraaukSto daznio trumpy bangy terapinis aparatas,
mikrobangy terapinis aparatas, BTL smiiginés bangos aparatas, fango parafino Sildymo spinta.

4.3. Investiciniy projekty jgyvendinimas

Ieskodami papildomy finansavimo Saltiniy 2015 m. teikta jvairiy projekty — tarptautiniai
projektai su partneriais: ,,Integruota pagyvenusiy zmoniy sveikatos priezitira aplink Baltijos jurg“ —
vieninteliai Lietuvoje teikéme kaip partneriai kartu su Latvijos, Suomijos, Norvegijos, Vokietijos,
Estijos kolegomis 36 mén. trukmés projekta. ,,Jaunimui palankiy sveikatos priezitiros paslaugy teikimo
modelio jdiegimas Siauliy mieste — kaip partneriai kartu su Siauliy miesto savivaldybés
administracija, V§] Siauliy universitetu, Siauliy miesto savivaldybés visuomenés sveikatos biuru. VIP
projektai 2015-2017 m.: ,,Sergamumo ir mirtingumo nuo infekciniy ligy mazinimas, jdiegiant naujas
diagnostikos technologijas Siauliy centro poliklinikoje®, ,,Seimos sveikatos stiprinimas atnaujinant
ambulatoriniy reabilitacijos paslaugy teikima Siauliy centro poliklinikoje®, ,, V3] Siauliy centro
poliklinikos infrastruktiiros, skirtos rentgeno paslaugoms teikti, gerinimas“. 2014-2020 nacionalinés
paZangos programos horizontaliojo prioriteto ,,Regioniné plétra“ teikti projektai: ,,Sergamumo ir
pirmalaikio mirtingumo nuo kraujotakos sistemos ligy ir onkologiniy susirgimy prevencija Siauliy
regione“. ES projektas: ,,Pirminés sveikatos priezitiros gerinimas V3] Siauliy centro poliklinikoje,
pritaikant infrastruktiira, fizinj prieinamuma ir adaptuotas informacines technologijas nejgaliesiems*.

5. FINANSINE INFORMACIJA
5.1.Istaigos pajamos pagal Saltinius ir ju panaudojimas pagal i§laidy rasis

16 lentelé. Poliklinikos 2015-2014 m. pajamy palyginimas.

2015 m. 2014 m. Mazejimas, .
Pajamy straipsnis didéjimas, Pokytis
®© % ®© % € proc.
PAGRINDINES VEIKLOS PAJAMOS 4.956.126 | 100,00% | 4.744.928 | 100,00 211.199 4,45
FINANSA VIMO PAJAMOS, IS JU: 135.461| 2,73% 78.654 1,66% 56.808 72,23
I5 ES Finansavimo 5.027 0,10% 2.672 0,06% 2.355 88,15
I$ valstybés biudzeto 28.409 0,57% 10.402 0,22% 18.007 173,12
I$ savivaldybiy biudzeto 10.178 0,21% 13.844 0,29% -3.666 -26,48
Is kity finansavimo Saltiniy 91.847 1,85% 51.736 1,09% 40.111 77,53
PAGRINDINES VEIKLOS PAJAMOS, IS JU:| 4.820.665 | 97,27% | 4.666.274 | 98,34% | 154.391 3,31
PSDF pajamos 4.276.637 | 86,29% |[4.077.379 | 8593% | 199.258 4,89
Mokamos paslaugos 544.027 10,98% | 588.895 12,41% | -44.868 -7,62

Pagrindinés veiklos pajamos 2015 m. sudaré¢ 4 956 126 Eur. Llyginant su 2014 m. padid¢jo
211 199 Eur arba 4,45 proc. Pagrindinés veiklos pajamos susideda i§ finansavimo pajamy 2,73 proc. ir
pagrindinés veiklos - 97,27 proc. Pagrindinés veiklos pajamos — tai pajamos uz suteiktas pirmines ir
antrines asmens sveikatos prieziliros paslaugas, 86,29 proc. §iy paslaugy apmokamos i§ Privalomojo
sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) pagal sutartj su Siauliy TLK bei 10,98 proc. papildomo
finansavimo Saltiniy pritraukimas, kur] sudaro pajamos uz mokamus profilaktinius tikrinimus
Jmonéms ir gyventojams, mokamus skiepijimus, tyrimus ir medZiagas, mokymus ir priemones.



19

5 viso jstaigos jsipareigojimai sudaro 506 135,30 Eur, skolos rodiklis 0,4597.

Pradelsty ir laiku neapmokéty mokesciy jstaiga neturi, nes sumoka mokesciy administravimo
jstatymo nustatytais terminais. Skolos tiekéjams sudaro 38 140 Eur, tai uz 2015 m. gruodzio mén.
gautas paslaugas ir prekes. Su darbo santykiais susij¢ jsipareigojimai — 135 469 Eur irgi tik 2015 m.
gruodzio mén. ir viskas apmokéta per 2016 m. sausio mén. Sukauptos mokétinos sumos (atostogy)

sudaro 332 526 Eur.

Gautinos sumos — 250 652 Eur, i§ jy 95,82 proc., t.y. 240 175 Eur sudaro Siauliy TLK skola.
Ataskaitiniu laikotarpiu Poliklinikos finansinis rezultatas yra teigiamas ir lyginant su 2014 m. padidéjo 42

548 Eur, t.y. 10,91 proc.

Sanaudos turi tendencijg didéti ir lyginant su 2014 m. padid¢jo 168 651 Eur, t.y 3,58 proc.
Sanaudy didéjimui turéjo jtakos darbuotojy darbo uzmokesc¢io padidéjimas 6,81 proc. arba 59 132 Eur.
Istaigos sanaudos darbo uzZmokesCiui sudaro 61,25 proc. (nevirSytas patvirtintas 68 proc.

normatyvas).

Vaisty ir medicininiy priemoniy sgnaudos lyginant su 2014 m. padidéjo 1389 Eur, t.y. 0,29 proc.

Sanaudos sudaro 9,82 proc. visy pajamy (patvirtintas 12 proc.).

Sanaudy taupymo efektas pasireiSké komunaliniy paslaugy, einamojo remonto, transporto ir kity

paslaugy.
17 lentelé. Sanaudos.
2015 m. 2014 m. Mazejimas, .
Sanaudy straipsnis didéjimas, Pokytis
€ % © % € proc.
AR s “O% | 4956126 | 100,00% | 4744928 | 10000 | 211199 | 445
Sanaudos, i$ ju: 4875217 | 98,37% | 4706566 | 99,19% 168 651 3,58
IS PSDF biudzeto lésy 4203966 | 84,82% | 4089308 | 86,24% 111 710 2,73
Mokamy paslaugy 544 004 | 10,98% 523 387 11,03% 20 617 3,94
I§ finansavimo lésy 127 247 | 2,57% 93871 1,98% 33375 35,55
Finansinis rezultatas, i$ ju: 80910 | 1,63% 38 362 0,81% 42 548 110,91
Darbo uzmokescio, i8 jy: 3035692 | 61,25% | 2842017 | 59,90% 193 675 6,81
1§ PSDF biudzeto lésy 2603697 | 52,54% 2448 461 | 51,60% 155 236 6,34
Mokamy paslaugy 410921 | 8,29% 383947 | 8,09% 26 974 7,03
I§ finansavimo lésy 21073 | 0,43% 9608 | 0,20% 11 464 119,32
i§j%So""”’”’0 RO 7202 036951 | 18,90% | 877819 | 1850% | 59132 | 6,74
IS PSDF biudzeto lésy 803160 | 16,21% 755908 | 15,93% 47 252 6,25
Mokamy paslaugy 127303 | 2,57% 118947 | 2,51% 8 357 7,03
15 finansavimo lésy 6488 | 0,13% 2964 | 0,06% 3523 118,86
 Vaistai ir medicininés 486492 | 9,82% 482154 | 10,22% | 1389 0,29
priemonés, is jy.
IS PSDF biudzeto lésy 410128 | 8,28% 414385 | 8,80% -7 205 -1,73
Mokamy paslaugy 3379 | 0,0/1% 2949 | 0,06% 431 14,60
I§ finansavimo lésy 72985 | 1,47% 64821 | 1,37% 8 164 12,60
Transporto, 1S jy: 12977 | 0,26% 19007 | 0,40% -6 030 -31,72
I§ PSDF biudzeto lésy 11399 | 0,23% 15207 | 0,32% -3 808 -25,04
Mokamy paslaugy 1578 | 0,03% 3800 | 0,08% -2 222 -58,47
I5 finansavimo lésy 0,00% 0 0,00% 0
Komunaliniy paslaugy, i$ jy: 100 704 | 2,03% 110 747 | 2,33% -10 043 -9,07
I§ PSDF biudzeto lésy 100704 | 2,03% 110 747 | 2,33% -10 043 -9,07
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Mokamy paslaugy 0,00% 0,00% 0
I§ finansavimo lésy 0,00% 0 0,00% 0
Komandiruociy, is jy: 1295 | 0,03% 674 | 0,01% 621 92,16
Is PSDF biudzeto lésy 0,00% 0| 0,00% 0
Mokamy paslaugy 0,00% 0| 0,00% 0
I§ finansavimo lésy 1295 | 0,03% 674 | 0,01% 621 92,16
G B 7423 | 015% 2361| 005% | 5061 | 214,36
¢limas, i8 jy:
Is PSDF biudzeto lésy 344 | 0,01% 1215| 0,03% -872 -71,72
Mokamy paslaugy 0,00% 0,00% 0
I§ finansavimo lésy 7079 | 0,14% 1 146 0,02% 5933 517,71
Einamojo remonto, i$ jy: 65 936 1,33% 72 665 1,53% -6 729 -9,26
Is PSDF biudzeto lésy 65936 | 1,33% 59719 | 1,26% 6217 10,41
Mokamy paslaugy 0,00% 12946 | 0,27% -12 946 106100
I5 finansavimo lésy 0,00% 0 0,00% 0
" J%?alalk“’ turto nusidévejimas, 42706 | 0,86% 31780 | 067% | 10916 | 34,34
15 PSDF biudzeto lésy 24420 | 0,49% 17201 | 0,36% 7219 41,97
Mokamy paslaugy 0,00% 0,00% 0
1§ finansavimo lésy 18286 | 0,37% 14588 | 0,31% 3697 25,35
Kity paslaugy, is juy: 185041 | 3,73% 267 333 | 5,63% -82 292 -30,78
Is PSDF biudzeto lésy 184177 | 3,72% 266 465 | 5,62% -82 287 -30,88
Mokamy paslaugy 822 0,02% 798 0,02% 24 3,00
I5 finansavimo lésy 42 0,00% 70 0,00% -28 -40,23
5.2. Informacija apie jstaigos isigyta ir perleistg turtg
18 lentelé. Ilgalaikis turto jsigijimas pagal turto grupes ir jsigijimo Saltinius 2015-2014 m.
Laikotarpis 2015 m. 2014 m.
Ilgalaikio turto grupé I_évPSDF llcisnansavi IS viso: I,§VPSDF E’nansavi IS viso:
1esy L 1esy o
mo 1éSuy mo 1éSy
Isigytas ilgalaikis turtas, iS jo: 79.205 22.000 101.205 98.642 28.962 127.604
Nematerialius turtas 0 0
Medicinos jranga 62.022 62.022 82.392 28.962 111.354
Kompiuteriné jranga 15.611 22.000 37.611 8.495 8.495
Masinos ir jrengimai 0 0
Baldai 0 6.685 6.685
Biuro jranga 0 0
Kitas ilgalaikis turtas 1.572 1.572 1.070 1.070

5.3. Duomenys apie jstaigos dalininkus, ju inaSy verte ir jstaigos iSlaidos su dalininku susijusiems
asmenims

Vienintele Poliklinikos dalininke yra Siauliy miesto savivaldybé, kurios jna$o verté 2012 m.
trumpalaikiu turtu buvo 33 349,45 Eur. Siauliy miesto savivaldybés 2013 m. kovo 28 d. sprendimu Nr.
T-72 vykstant reorganizacijai prijungta vie$oji jstaiga Siauliy odontologijos poliklinika, todél dalininko
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jnasas padidéjo 114 proc. trumpalaikiu turtu. Nuo 2013 m. verté trumpalaikiu turtu: 71 384,92 Eur.
Per ataskaitinius metus pokyciy dalininky kapitale nebuvo.

ISlaidy iSmokoms su jstaigos dalininky susijusiems asmenims ir kolegialiy organy nariams
nepatirta.

5.4. 2015-2014 m. vieSosios jstaigos Siauliy centro poliklinikos valdymo ilaidy palyginimas

19 lentelé. Valdymo iSlaidos.

Valdymo i$laidos 2015 m. (suma Eur) Proc. 2014 m. (suma Eur) Proc.
Viso su darbo
uzmokesciu susijusios 129,169 2,61 123,890 2,61
sanaudos
Darbo uzmokestis 98,467 1,99 93,968 2,02
Socialinis draudimas 30,505 0,62 29,731 0,63
Garantinis fondas 197 0,00 192 0,00

2015 m. jstaigos tiesioginés valdymo sanaudos sudaré 129 169 Eur arba 2,61 proc. visy
pajamy. Valdymo islaidas sudaro: jstaigos vadovo, pavaduotojy, vyriausiojo slaugos administratoriaus
ir vyriausiojo buhalterio tiesiogings iSlaidos.




